CERTIFICATE

RESPORT RESTAURANT PASTACILIK ORGANIZASYON
TOPLU YEMEK SANAYi VE TICARET ANONIM SiRKETI

Merkez: Defterdar Mah. Otakgilar Cad. No:80/101-102 Eyiip / istanbul / TURKIYE
Sube 1: Ramazanoglu Mah. $ehit Bayramgakirgoz Sokak No:7 Pendik / istanbul / TURKIYE
Sube 2: Saglikli Lezzetler Defterdar Mah. Otakgilar Cad. No: 80/92 Kat:4 Eyiip / istanbul / TURKIYE
Sube 3: Karadenizliler Mah. Bagyigit Cad. No:412 Basiskele / Kocaeli / TURKIYE

Restoran Isletmeciligi ve Catering Hizmetleri / Restaurant Management and Catering Services

TCS Eelgelendirme tarafindan denetlenmis ve uygulamakta oldugu Mdgteri Memnuniyeti Yonetim Sisteminin
is audited by TCS Certification and applied Customer Satisfaction Management System meet the requirements of

1ISO 10002:2018

standardina asadidaki kapsamda uymakta oldugu gdzlenmistir.
standard for the following activities.

Sertifika No / Certificate No: CSM-00 90 200063-TR

Sertifika 11k Yaym Tﬂrihf f 55,04 2020

Certificate Date

Sertifika Son Basim Tarihi /
Certificate Lasi lssue Date 2604.2020

Meveut Belgelendirmeanin Gegerlilik Periyodu / 5E 04 2020 - 25.04 2023

Valiaity Date of Current Certification Periad

EBarbares Mah. Halk Cad. Sokak No
3801 infos

FRI.E. 72 REVOE




